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Main Achievements 
In its first year of implementation, the programme has made substantial headway with respect to its first two outcomes. Al‐Shehab and 
ESESR  have conducted  research  for baseline data on domestic workers in Egypt and on the services available to them and their 
dependents from community service organizations as well as government entities. The programme has conducted a series of advocacy 
and outreach activities with strategic partners (particularly with the Ministry of Manpower and Emigration), in order to ensure that 
service gaps are recognized and addressed through commitments for new or extended programming.  
In this regard, the co‐leads successfully conducted a series of roundtable discussions to foster exchanges among governmental partners 
and NGOs on the issue of domestic workers’ rights and to ensure the visibility of and key challenges for the domestic workers’ agenda. 
These conferences culminated in the creation of a Steering Committee, co‐chaired by the Ministry of Manpower and Emigration, which 
took on responsibility for overall programme coordination and management, as well as the Ministry’s commitment that female 
domestic workers’ needs would be reflected in some of the service provision areas (legal and psychological support) under the 
Ministry.  
In its second semester of implementation, the programme in Egypt has been forced to contend with a series of events (i.e. 
Parliamentary elections in the second half of 2010) that have hampered its ability to impact issues related to child domestic workers. 
Despite these challenges, the programme has continued to invest in and provide strong service delivery to women domestic workers 
by: 
• Registering 387 domestic workers in group membership; providing them with legal aid; supporting domestic workers in obtaining 
insurance and other official documentation and providing psychological support to domestic workers and their families 
• Conducting 10 colloquia with domestic workers and community leaders on women’s and children’s entitlements and legal rights 
under international conventions 
 
Key Highlights  
The programme has established a Steering Committee with  representatives from NGOs and government, a unique alliance to 
mainstream the needs of women domestic workers into existing labor legislation and service provision policies. 
 


