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ACUERDO A LARGO PLAZO
Ndm.: ANO/NGm. Fecha: DD/IMM/AAAA

ENTIDAD DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA IGUALDAD DE GENERO
Y EL EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES (ONU Mujeres)
220 East 42M Street
Nueva York, NY 10017, EE. UU.
Tel.: (212) 682-5905

Desea celebrar un acuerdo a largo plazo
Con
PROVEEDOR
(Proveedor)
DIRECCION DEL PROVEEDOR
TELEFONO Y NUMERO DE FAX
DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO

para la realizacion de pedidos o encargos directos de

DETALLESE EL PRODUCTO O LOS SERVICIOS QUE SE SUMINISTRARAN EN VIRTUD
DEL ACUERDO A LARGO PLAZO

Segun se estipula en el documento adjunto

CONDICIONES GENERALES DE Firma
CONTRATACION DE ONU MUJERES | .o
CONTRATOS PARA LA PROVISION DE NOMBRE, CARGO de ONU Mujeres

BIENES Y SERVICIOS (ANEXO 1) Y
TERMINOS DE REFERENCIA
SERA DE APLICACION EL DOCUMENTO

ADJUNTO (ANEXO 2). Firma

Ndmero de Proveedor: NUm. NOMBRE, CARGO DEL PROVEEDOR

ENVIE SUS CONSULTAS A: NOMBRE DEL
COORDINADOR O COORDINADORA DE
ONU Muijeres

DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO




PARA SERVICIOS DE CONSULTORIA

AAAA/NUmM. — NOMBRE DEL PROVEEDOR

Vaélido hasta: DD/IMM/AAAA
Divisa de pago: DIVISA
Condiciones de pago: a 30 dias

PARA EL SUMINISTRO DE PRODUCTOS

Ndm. - NOMBRE DEL PROVEEDOR

Vélido hasta: DD/MM/AAAA

Condiciones de entrega: CPT POBLACION, PAIS
Divisa de pago: DIVISA

Condiciones de pago: a 30 dias




1. OBJETO

11 El presente acuerdo a largo plazo no exclusivo (en lo sucesivo, el “Acuerdo”) se establece con el
fin de permitir a ONU Mujeres adquirir/contratar [DESCRIBA EL PRODUCTO O SERVICIQ] cuando
lo necesite para cualquiera de los programas que habitualmente ejecuta asi como para otros programas
cuya financiacion puede corresponder a otras instituciones.

1.2 El Proveedor NO estd autorizado a prestar servicios diferentes de los especificados en este
Acuerdo. Las solicitudes que se refieran a servicios diferentes se cursaran a través de otro acuerdo a largo
plazo o bien a través de los métodos de solicitud formales.

2. DISPOSICIONES GENERALES

2.1 El presente Acuerdo representa una oferta por parte del Proveedor para ofrecer a ONU Mujeres
los servicios, el precio y el plazo de entrega acordado con arreglo a los términos y condiciones que en él
se detallan y durante toda la vigencia de este. No representa en si mismo un contrato ni implica para ONU
Muijeres ninguna obligacion de asumir compromiso financiero alguno. Unicamente las 6rdenes de compra
cursadas en virtud de este Acuerdo, y exclusivamente para los servicios que en él se estipulan,
constituiran un compromiso por parte de ONU Mujeres.

2.2 El Proveedor aplicard estos mismos términos y condiciones a cualquier otra organizacion del
sistema de las Naciones Unidas que desee acogerse a ellas, previa autorizacion por escrito del Jefe de
Adquisiciones de ONU Mujeres.

2.2 La responsabilidad de ONU Mujeres se limitara a la orden de compra cursada y exclusivamente
para los servicios que en ella se estipulen. No se autorizard ningn aumento de la responsabilidad total de
ONU Mujeres ni del precio de los productos, ni se abonaran al Proveedor, a menos que dichos
incrementos hayan sido aprobados por ONU Mujeres con anterioridad a la entrega de los productos o a la
prestacion de los servicios.

2.3 Las drdenes de compra incorporaran, por referencia, todos los términos y condiciones de este
Acuerdo, incluidas las Condiciones generales de contratacion de ONU Mujeres, que se adjuntan al
presente Acuerdo y forman parte de él.

2.4 ONU Mujeres no tiene la obligacion de contratar un volumen minimo de servicios en virtud de
este Acuerdo.

25 Cualquier modificacion de los términos y condiciones que en él se detallan, o cualquier
incremento del valor estimado de este Acuerdo debera obtener la autorizacién previa de ONU Mujeres.

Toda modificacion se documentara en una enmienda por escrito al presente Acuerdo.

3. VALIDEZ DEL ACUERDO



3.1 La vigencia de este Acuerdo se extendera a lo largo de un periodo de [NUMERO DE ANOS] a
partir del [DD/MM/AAAA], y podra prorrogarse durante un afio mas en el caso de que el cumplimiento
del Proveedor se considere satisfactorio y de que este siga ofreciendo precios competitivos. Dicha
prérroga se acordara entre ambas partes por escrito como minimo 30 dias antes de la finalizacion de la
vigencia del Acuerdo. [SELECCIONAR SEGUN PROCEDA]

3.2 ONU Mujeres se reserva el derecho a rescindir este Acuerdo en el caso de que el cumplimiento
del Proveedor no resulte satisfactorio a juicio de ONU Mujeres.

4. ENTREGABLES DE ESTE CONTRATO
[SIRVASE DESCRIBIR EL PRODUCTO O LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO]
5. DOCUMENTOS CONTRACTUALES

51 El presente Acuerdo esta sujeto a las Condiciones generales de contratacion de ONU Mujeres,
que se adjuntan como anexo 1. Las disposiciones recogidas en dicho anexo regiran la interpretacion de
este Acuerdo y no se consideraran en ningun caso derogadas por el contenido de este Acuerdo ni el de
cualesquier otros anexos.

5.2 El Proveedor y ONU Mujeres acuerdan asimismo quedar obligados por las disposiciones
recogidas en los documentos que se enumeran a continuacion, estableciéndose entre ellos el siguiente
orden de prelacién en caso de conflicto:

5.2.1 Este Acuerdo.

5.2.2 Los documentos de solicitud de ONU Mujeres, incluidos los términos de referencia [ref.
INDIQUESE EL NUMERO DE DOCUMENTO DE LICITACION], que se incorporan
al presente a través de esta referencia.

5.2.3 La oferta presentada por el proveedor con fecha [DD/MM/AAAA], que se incorpora al
presente a través de esta referencia.

5.3 Todos los documentos anteriores constituyen el Acuerdo entre el Proveedor y ONU Mujeres y
reemplazan el contenido de cualesquier otras negociaciones o acuerdos, verbales o escritos, relacionados
con el objeto de este Acuerdo.

6. PRECIOSY DESCUENTOS

6.1 Todos los precios se expresardn exclusivamente en [DIVISA]. El proveedor mantendra fijos los
precios y no los modificara durante la vigencia de este Acuerdo. El Proveedor sera responsable de aplicar
a las 6rdenes de compra cursadas en el marco de este Acuerdo cualquier oferta o descuento (si procede)
que pueda estar vigente [en el momento de la prestacion de los servicios/de la expedicién de los
productos] [BORRESE LO QUE NO PROCEDA]. Tales descuentos se reflejaran en las correspondientes
facturas. EI incumplimiento de esta obligacion podra conllevar la rescision del Acuerdo.



6.2 El Proveedor se compromete a no suministrar los mismos [productos/servicios] [BORRESE LO
QUE NO PROCEDA] en las mismas condiciones de mercado a otros clientes a un precio inferior que el
ofrecido a ONU Muijeres e indicado en este Acuerdo. En el caso de que lo haga, también debera ofrecer a
ONU Muijeres el nuevo precio inferior.

7. CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS Y GARANTIA

7.1 El Proveedor suministrard Unicamente [DESCRIBA LOS PRODUCTOS/SERVICIOS]
contemplados en este Acuerdo, y lo hara de acuerdo con las méas estrictas normas de calidad
internacionales.

7.2 El Proveedor se asegurara de que los productos suministrados hayan sido fabricados
recientemente y que en el momento de su recepcién por el destinatario ofrezcan todavia, como minimo,
un 80% de su periodo de conservacion. [BORRESE SI NO PROCEDE].

7.3 Cualquier producto enviado a ONU Mujeres que no cumpla las especificaciones descritas en este
Acuerdo o en la orden de compra sera sustituido con prontitud por el Proveedor, que correra con todos los
gastos de transporte interior, maritimo o aéreo y con cualesquier costos de destruccion. [BORRESE Sl
NO PROCEDE].

7.4 El Proveedor notificarda a ONU Mujeres cualquier modificacion que se produzca en sus cadenas
de prestacion de servicios 0 en sus servicios con una antelacion minima de seis (6) meses con respecto a
la aplicacion efectiva de dicho cambio. El Proveedor informara asimismo a ONU Mujeres, con una
antelacion minima de 6 meses, de todos los servicios que vaya a dejar de prestar.

8. REGISTRO [BORRESE SI NO PROCEDE].

8.1 Los articulos que deban suministrarse en virtud del Contrato se registraran ante la autoridad
competente en el pais del destinatario, a menos que este requisito se dispense en la orden de compra
especifica en cuyo marco se realice el envio.

9. EMBALAJE PARA ENVIOS INTERNACIONALES [BORRESE SI NO PROCEDE]

9.1 Los articulos se enviaran dentro del embalaje utilizado por el fabricante para las exportaciones. El
embalaje deberd estar compuesto por cajas de carton plano resistente de triple capa e incluird una
referencia al nombre de la empresa o al producto que contenga, permitiendo de ese modo una proteccién
adecuada durante el transporte y la posterior distribucion interior con suficiente amortiguacion del equipo,
incluidos cualesquier requisitos especiales aplicables a los articulos peligrosos o en los que sea necesario
respetar la cadena de frio. El embalaje para la exportacion debe estar incluido en el precio.

9.2 Todas las listas de embalaje deberan indicar claramente el nimero de orden de compra, el (o los)
articulos que contenga cada paquete junto con una breve descripcion de estos, el valor de los articulos, la
cantidad, el peso bruto, las dimensiones y marcas, incluida la direccion completa de su destinatario. Las



marcas de las cajas se ajustaran a lo dispuesto en los documentos de solicitud o a las instrucciones de la
orden de compra.

10. ENTREGA [BORRESE SI NO PROCEDE]

10.1  El plazo de entrega se aplicara a este Acuerdo a partir de la recepcién de la orden de compra,
segun se indica en la pagina 2.

10.2  Las ordenes de compra cursadas en virtud de este Acuerdo se emitiran con arreglo a los Incoterms
[CPT POBLACION, PAIS]. No obstante, el Proveedor sera responsable de seleccionar y concertar el
transporte hasta el destino final a unos precios de mercado competitivos, y abonard directamente al
transportista los costos de transporte.

10.3  Los costos de transporte se reflejaran en la correspondiente orden de compra, y Unicamente se
facturaran a ONU Muijeres los costos de transporte reales. EI Proveedor adjuntara a su factura la factura
del transportista a modo de comprobante del costo real del transporte.

10.4 No se realizaran entregas parciales a menos que ONU Mujeres asi lo haya autorizado
expresamente. Las 6rdenes de compra contendran las instrucciones especificas de entrega aplicables a
cada una de ellas.

11. NOTIFICACION DE DEMORA

11.1  En caso de demora con respecto al plazo de entrega establecido en una orden de compra, el
Proveedor lo notificard por escrito al comprador de ONU Mujeres inmediatamente y, en cualquier caso,
no mas tarde del plazo estipulado en la pagina 2 de este Acuerdo a contar desde el momento en que tenga
conocimiento de dicho retraso, solicitando a ONU Mujeres una ampliacion del plazo de entrega e
indicando claramente la naturaleza del retraso, aportando documentacion justificativa e indicando la
nueva fecha de entrega propuesta.

11.2  El correspondiente comprador de ONU Mujeres comprobara los hechos y el alcance del retraso y
ampliara el plazo de ejecucion cuando, a su juicio, los hechos asi lo justifiquen. Las conclusiones del
comprador seran definitivas a estos efectos, y Gnicamente estara sujetas al ejercicio del derecho de recurso
del Proveedor en virtud de la clausula del contrato relativa al arbitraje.

12. RECEPCION Y CONFIRMACION DE ORDENES DE COMPRA

12.1  El Proveedor acusard la recepcion de la orden de compra cursada por ONU Mujeres y la aceptara
en un plazo de tres dias habiles a contar desde su recepcion, mediante el envio (por correo electrénico, fax
0 correo ordinario) del correspondiente acuse de recibo a la persona de contacto de ONU Mujeres
especificada en el articulo 21 del presente Acuerdo.

12.2  Todas las 6rdenes de compra de ONU Mujeres contendran la descripcion del producto del
Proveedor, la direccion del destinatario, las instrucciones de envio asi como el nombre, nimero de



teléfono, fax y correo electronico de la persona de contacto de la oficina en el pais. En el caso de que esta
informacién no se indique claramente en la orden de compra, el Proveedor debera ponerse en contacto
con la persona de ONU Mujeres especificada en el articulo 21 para obtener la informacion que falte.
[BORRESE SI NO PROCEDE]

13. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR EN CASO DE DEVOLUCIONES O RECHAZO
DE PRODUCTOS [BORRESE SI NO PROCEDE]

13.1  En el caso de que cualquier producto incumpla los requisitos y las exigencias definidos en las
especificaciones, el Proveedor sustituira los articulos en cuestion dentro del plazo de entrega estipulado (o
de la ampliacion que se le haya concedido).

14. PLENO DERECHO DE UTILIZACION Y VENTA [BORRESE SI NO PROCEDE]

14.1  El Proveedor garantiza que no ha suscrito ni suscribird ningtin Acuerdo o contrato que

restrinja o limite el derecho de ONU Mujeres o del Gobierno del pais destinatario a utilizar, vender,
enajenar o comerciar de cualquier otro modo con cualquier articulo que pueda adquirirse en virtud de
cualquier orden de compra resultante de dicho Acuerdo o contrato. [BORRESE

SI NO PROCEDE]

14.2  El Proveedor exime a ONU Mujeres de toda responsabilidad y de cualquier costo que pueda
derivarse de las reclamaciones de terceros relativas a los derechos asociados a la fabricacion, registro,
venta o distribucién de los productos suministrados en virtud de la orden anteriormente mencionada.
[BORRESE SI NO PROCEDE]

15. FACTURACION

15.1 Las facturas deben indicar claramente el nimero de la correspondiente orden de compra, [los
precios CPT para cada

numero de orden de compra y el costo de transporte hasta el destino final. ONU Mujeres abonaréa el costo

de transporte directamente al Proveedor [BORRESE SI NO PROCEDE].

20. PAGO

20.1  ONU Mujeres abonara todas las 6rdenes de compra cursadas en virtud de este Acuerdo en el
plazo de treinta (30) dias a contar desde la presentaciéon de los documentos originales pertinentes que se
relacionan a continuacion:

20.1.1 Una factura.

20.1.2 Conocimiento de embarque/carta de porte aéreo. [BORRESE SI NO PROCEDE]
20.1.3 Una lista de embalaje.[BORRESE SI NO PROCEDE]

20.1.4 Una copia de la factura de transporte. [BORRESE SI NO PROCEDE]



20.2  Deberéan enviarse copias de todos los documentos por correo electronico con antelacion a la
persona de contacto de ONU Mujeres especificada en el articulo 21 con el fin de agilizar los tramites y
pagos aduaneros. [BORRESE SI NO PROCEDE]

20.3  En el caso de las entregas internacionales, TODOS LOS DOCUMENTOS deben recibirse al
menos dos semanas antes de la llegada de los articulos al puerto de destino (con la excepcion del
transporte aéreo, en cuyo caso la documentacion debera recibirse antes que los articulos). [BORRESE Sl
NO PROCEDE]

21. DATOS DE CONTACTO

21.1  De acuerdo con las directrices anteriores, toda la correspondencia, las facturas y la
documentacion de transporte se enviaran a las personas de contacto que se especifican a continuacion:

21.1.1 Destinatario: la direccion se especificara en cada orden de compra.
21.1.2 ONU Mujeres:

OFICINA EN EL PAIS/OFICINA SUBREGIONAL/OFICINA REGIONAL/SEDE
PERSONA DE CONTACTO, DATOS DE CONTACTO

21.2  Tenga en cuenta que los datos siguientes deben mencionarse en TODA la correspondencia y en
las facturas remitidas a
ONU Mujeres:

21.2.1 Numero de orden de compra;
21.2.2 Nombre del Comprador.

ANEXO 1: CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION:
CONTRATOS PARA EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS

ANEXO 2: TERMINOS DE REFERENCIA




